WWI01 A

BWL:

1. Was ist eine Matrixorganisation?

2. Was ist der Unterschied zwischen variablen und fixen Kosten? Nennen sie Beispiele!

3. Was sind Abschreibung, Rückstellungen, Rechnungsabgrenzungsposten und ROI?

4. Was ist der Unterschied zwischen Einzel- und Gemeinkosten?

5. Was sind Gemein- und Einzelkosten in einem Application Provider Unternehmen?

6. Was ist HR / Aufgaben einer HR-Abteilung?

7. Was ist TCO? Was gehört alles dazu?

8. Was heißt TCO?

9. Erläutern Sie den Begriff ROI (Return on Investment)!

CO/BBWL:

1. Was ist Controlling?

2. Grenzen sie Content Management System zu Document Management System ab!

3. Welche Schwierigkeiten können entstehen, wenn ein Geschäftsprozess auf einen Workflow abgebildet wird?

4. Was ist Middleware?

5. Was bedeutet Buy-Side und Sell-Side Lösungen für E-Procurement?

6. Was für Modelle werden beim elektronischen Handel eingesetzt ?

(AW: 
-buy side Modelle 
-sell side Modelle
-abc analyse)

7. Was ist XML, EDI; EDI Fact und was für Standards kennen sie noch? Wofür sind sie da?

8. Was wird heute als Kommunikations-Standard verwendet? / Was gibt es für Formate?

9. Was ist der Unterschiede zwischen XML und EDI?

10. Wie kann man ein Projekt schätzen?

11. Was ist der kritische Pfad bei der Projektplanung?

12. Was sind die Meilensteine?

13. Was kann man machen um einen Meilenstein zu halten, wenn die Zeit absehbar knapp wird?

14. Was ist ARIS? Nennen Sie die 4 Sichten des ARIS-HAUS!

15. Was ist die Logistikkette?

16. Was ist KanBan? Wann kann  es nicht eingesetzt werden?

17. Was ist C-Business? Wer setzt es ein?

18. Was ist ASP? Grenzen Sie den Begriff zu AH (Application Hosting) ab!

19. Was ist der Unterschied zwischen SMI CMI (Supplier managed inventory / customer m.i)?

20. Was ist vendor managed inventory?

21. Welche Einflüsse auf ein IT Projekt haben:

-Abschreibung

-Payback

-RAP (Rechnungsabgrenzungsposten)

-Rückstellungen?

22. Sie sind IT-Projektleiter, was haben sie mit Abschreibungen, Rücklagen, Rückstellungen und payback zu tun?

23. Was benötigt man um ERP-Systeme zu koppeln?

24. Was bedeutet make-to-stock und make-to-order und wie wird in einem ERP-System eine Bestellung erfasst und Materialien verbucht? Stücklisten?

25. Wie können sie einen e-shop realisieren?

KA:

1. Was ist ein Extranet?

2. Wie wird ein Cluster aufgebaut?

3. Was bedeutet Load Balancing und was in diesem Zusammenhang ein Cluster?

4. Was ist Load Balancing?

(AW: Die Dienstelast auf mehrere Server zu verteilen)
5. Was ist ein Proxyserver?

6. Was ist VPN? Nennen Sie andere Methoden!

7. Erläutern Sie den Begriff  ISO/OSI Modell und beschreiben Sie die einzelnen Schichten!

8. Welche Maßnahmen zur Sicherung eines Netzes gibt es?

9. Nennen sie Nachteile von WLAN!

10. Welche Unterschiede gibt es zwischen UMS, MMS und UMTS?

11. Was ist PKI?

In der Netzwelt heißt diese Infrastruktur "PKI". PKI steht für "Public Key Infrastructure". Der Bestandteil "Public Key" bezeichnet die Kerntechnologie, die für die Fälschungssicherheit, die eindeutige Identifizierungsmöglichkeit, aber auch für die Vertraulichkeit und die Unversehrtheit der digitalen Identität die Basis legt: die sogenannte "asymmetrische Verschlüsselung". Nicht nur Menschen können übrigens in einer Public-Key-Infrastruktur eine Identität haben, sondern auch die Rechner, die Ihre Kommunikation vermitteln, und auch Computerprogramme, wie z.B. ActiveX-Controls oder Java-Applets. Insofern ist PKI ein wichtiges Kapitel im Gesamtthema "Computersicherheit".
12. Was sind digitale Signaturen?

IS:

1. Was ist ein DataWarehouse? Was gehört alles dazu?

2. Was ist ein Datawarehouse? Unterschied zu ERP System? Unterschied zwischen operativen und analytischen Daten?

3. Was ist ein OLAP-Würfel?

4. Was ist DWH was ist OLAP?

5. Was sind DWH-, ERP- und Metadaten?

6. Wie vermeidet man Redundanz?

7. Was muss man beachten, wenn man ein Data Warehouse installiert und als Quelle hat man unterschiedliche Datenbanken? Wie geht man mit Redundanzen um?

8. Erläutern Sie die Normalisierung!

9. Unterschiede zwischen analytischem und operativen Systemen (OLAP - OLTP)?
10. Was ist der Unterschied zwischen analyt. + operativen IS? Nennen sie Beispiele!

11. Was gibt es für Analysemethoden im Data Warehouse?

12. Was sind Snowflake- und  Galaxyschema?

13. Was ist der Unterschied beim Arbeiten mit Datenbanken mit Clientsoftware auf der einen Seite und mit einem Browser auf der anderen Seite? 

(AW: hauptsächlich wollten sie da hören, dass die Software immer eine Verbindung zur Datenbank hält, der Browser dagegen nicht)

14. Was ist der Unterschied zw. DB Client und Zugriff über Browser?

15. Was ist Groupware? Nennen sie ihre Aufgaben und Bestandteile!

16. Welche Funktionen muss GW unterstützen?

(AW: Kalender, Mail, Messaging, etc.)

17. Nennen sie Funktionalitäten einer Groupware!

SE:

1. Welche Modelle der Programmierung kennen sie?

(AW: XP, UP, Wasserfall-, V-Modell)

2. Wie dokumentiert man Programmcode?

3. Nennen Sie Programmier-Methoden!

4. Was ist der Unterschied zwischen Individual- und Standard-Software?

5. Was ist ein Servlet / Applet?
Konnte ich nicht genau zuordnen:

1. Was ist der Unterschied zwischen einem Prozess und einem Workflow?

-> Probleme bei der Umsetzung

2. Wie wird eine Bestellung in einem ERP abgebildet (mit Buchungselementen)?

3. Warum werden Daten eines CRM im ERP-System gespeichert und nicht in der Groupware?

4. Worin liegt der Unterschied zwischen einer Groupware und einer CRM-Software?

5. Warum nutzt man eine Groupware nicht als CRM-System?  

6. Warum kombiniert man ein CRM mit einem ERP System?

7. Wie wird in einem ERP-System der Lagerbestand abgefragt und wie werden Teile bei einem Unternehmen nachbestellt, welches selber produziert?

8. Was bedeutet KMU?

(AW: Kleine und mittelständische Unternehmen)
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